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І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1 Порядок реагування (далі - Порядок) на випадки булінгу (цькування) ) та 

відповідальність осіб, причетних до булінгу в Дніпровському фаховому коледжі 

будівельно-монтажних технологій та архітектури (далі - Коледж) розроблено 

відповідно до Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо протидії булінгу (цькуванню)» № 2657-VIII від 18.12.2018 р. 

1.2 Цей Порядок визначає процедуру реагування на доведені випадки булінгу 

(цькування) в Коледжі. 

2. РЕАГУВАННЯ НА ДОВЕДЕНІ ВИПАДКИ БУЛІНГУ 

2.1 На основі рішення Комісії з розгляду випадків булінгу (цькування), яка 

кваліфікувала випадок як булінг (цькування), а не одноразовий конфлікт чи сварку, 

тобто дії, що носять систематичний характер, директор Коледжу: 
− повідомляє уповноваженим підрозділам органів Національної поліції 

України (ювенальна поліція)  та службі у справах дітей про випадки булінгу 

(цькування) в Коледжі; 
− забезпечує виконання заходів для надання соціальних та психолого-

педагогічних послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг, стали його свідками 

або постраждали від булінгу (цькування) (далі – Заходи). 

2.2 Заходи здійснює відповідальна особа, соціальний педагог у взаємодії з 

практичним психологом Коледжу та затверджуються директором Коледжу. 

2.3 З метою виконання Заходів можна запроваджувати консультаційні години у 

практичного психолога і соціального педагога, створювати скриньки довіри, 

оприлюднювати телефони довіри. 

2.4 Суб’єктами реагування у разі настання випадку булінгу (цькування) в 

Коледжі (далі - суб’єкти реагування) є: 

− служба освітнього омбудсмана; 

− служби у справах дітей; 

− центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді; 

− органи місцевого самоврядування; 

− директор, заступник директора з виховної роботи, практичний психолог,  

соціальний педагог Коледжу; 

− студентське самоврядування; 

− територіальні органи (підрозділи) Національної поліції України. 

2.5 Суб’єкти реагування здійснюють заходи, спрямовані на запобігання та 

протидію булінгу (цькуванню) в Коледжі згідно з Планом заходів, спрямованих на 

запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в Коледжі, затвердженим 

центральним органом виконавчої влади у сфері освіти і науки. 

2.6 Заходи виховного впливу - заходи, які застосовуються під час освітнього 

процесу щодо сторін булінгу (цькування) та забезпечують корекцію їхньої 

поведінки, зокрема виправлення деструктивних реакцій та способів поведінки у 

міжособистісних стосунках. 

2.7 Заходи виховного впливу до сторін булінгу (цькування) в Коледжі 

застосовуються з метою: 



− відновлення та нормалізації відносин між сторонами булінгу (цькування) 

після відповідного випадку; 

− недопущення повторення випадку булінгу (цькування) між сторонами 

булінгу (цькування); 

2.8 Необхідні заходи виховного впливу до сторін булінгу (цькування) визначає 

Комісія з розгляду випадків булінгу (цькування) в Коледжі, зокрема: 

− мету, конкретні завдання, зміст, методи та форми заходів виховного впливу; 

− критерії визначення співвідношення між запланованими та отриманими 

результатами заходів виховного впливу. 

2.9 Психологічний та соціально-педагогічний супровід застосування заходів 

виховного впливу у групі, в якій стався випадок булінгу (цькування), здійснюють 

у межах своїх посадових обов'язків практичний психолог/соціальний педагог (за 

наявності) Коледжу, зокрема: 

− діагностику рівня психологічної безпеки та аналіз її динаміки; 

− розробку програми реабілітації для потерпілого (жертви) та її реалізацію із  

залученням батьків або інших законних представників неповнолітньої особи; 

− розробку корекційної програми для кривдника (булера) та її реалізацію із 

залученням батьків або інших законних представників неповнолітньої особи; 

− консультативну допомогу всім учасникам освітнього процесу; 

− розробку профілактичних заходів. 

У разі відсутності практичного психолога та соціального педагога в Коледжі 

супровід застосування заходів виховного впливу у групі, в якій  стався випадок 

булінгу (цькування), здійснюють працівники служби у справах дітей та центру 

соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді. 

2.10 Моніторинг ефективності застосування заходів виховного впливу до сторін 

булінгу (цькування) та необхідність їх коригування визначає Комісія з розгляду 

випадків булінгу (цькування) в закладі освіти на черговому засіданні.  

ІІІ. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ОСІБ, ПРИЧЕТНИХ ДО БУЛІНГУ 

(ЦЬКУВАННЯ) 

3.1. Кримінальна відповідальність: 

− Особи, які досягли 14 років, можуть бути притягнуті до кримінальної 

відповідальності лише за окремі кримінальні правопорушення, перелік яких 

визначений статтею 22 Кримінального кодексу України, зокрема за умисне тяжке 

тілесне ушкодження та інші передбачені законом діяння. 

− Особи, які досягли 16 років, підлягають кримінальній відповідальності на 

загальних підставах за вчинені кримінальні правопорушення. 

3.2. Адміністративна відповідальність: 

За вчинення булінгу:  

− штраф від 50 до 100 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або 

громадські роботи від 20 до 40 годин. 

− у разі повторного вчинення або вчинення групою осіб – штраф від 100 до 200 

неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи від 40 до 60 

годин. 

За неповідомлення про булінг:  
− керівник Коледжу, який не повідомив уповноважені підрозділи Національної 

поліції України про випадок булінгу (цькування) учасника освітнього процесу, несе 



адміністративну відповідальність відповідно до частини п'ятої статті 173-4 Кодексу 

України про адміністративні правопорушення. 

3.3. Цивільна відповідальність: 

− особи, які вчинили булінгу, несуть цивільну відповідальність за заподіяну 

шкоду. Потерпілі мають право вимагати відшкодування матеріальної та моральної 

шкоди в судовому порядку. 

3.4. Дисциплінарна відповідальність: 

− працівники Коледжу, які допустили вчинення булінгу або не виконали 

покладених на них обов'язків щодо запобігання та протидії булінгу, можуть бути 

притягнуті до дисциплінарної відповідальності відповідно до законодавства про 

працю та внутрішніх актів Коледжу; 

− батьки (інші законні представники) здобувачів освіти несуть 

відповідальність у випадках та порядку, визначених законодавством України, 

зокрема адміністративну та цивільно-правову відповідальність. 

3.5. Роль інших учасників освітнього процесу:  

− викладачі: викладачі та інші педагогічні працівники зобов'язані вживати 

заходів щодо запобігання та протидії булінгу, повідомляти керівництво про 

виявлені випадки булінгу, сприяти захисту прав постраждалих осіб та брати участь 

у реалізації заходів щодо створення безпечного освітнього середовища; 
− однолітки: учасники освітнього процесу, які стали свідками булінгу, 

рекомендується повідомляти про такі випадки педагогічних працівників, 

психологічну службу або керівництво Коледжу та сприяти створенню безпечного 

освітнього середовища. 


